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Dotyczy: zmiany formy swiadczenia ustug rozwojowych ze stacjonarnej na zdalng na czas zagrozenia
epidemiologicznego

Szanowni Panstwo,

w nawigzaniu do pisma przekazanego 19 marca 2020 r. uprzejmie informuje, ze z uwagi na konieczno$¢ zapewnienie
ciggtosci realizacji projektdw na czas istnienia zagrozenia epidemicznego Instytucja Zarzadzajgca PO WER
zarekomendowata, aby wszystkie IZ RPO i IP POWER zapewnity w ramach nadzorowanych projektéw operatorskich
mozliwo$¢ finansowania ustug rozwojowych realizowanych w trybie zdalnym. Jednoczesnie wskazata, ze ustugi
realizowane w taki sposéb muszg spetnia¢ normy jakosciowe i zasady wskazane w ,Wytycznych dotyczacych standardéw
$wiadczenia ustug rozwojowych metodami zdalnego dostepu oraz monitoringu takich ustug” (dalej ,Wytyczne” )
opublikowanych przez PARP w Bazie Ustug Rozwojowych.

W zwigzku z powyzszym informuje, ze w ramach projektéw Akademia Menadzera MSP oraz Szkolenia lub doradztwo
wynikajgce z rekomendacji Sektorowych Rad ds. Kompetencji PARP rowniez dopuszcza mozliwos¢ akceptacji ustug
rozwojowych realizowanych zdalnie, w czasie rzeczywistym, a co za tym idzie takze kwalifikowania kosztéw takich ustug.
Wytyczne $wiadczenia ustug rozwojowych realizowanych zdalnie, wigzace dla podmiotéw oferujacych swoje ustugi w
BUR oraz Operatoréw odpowiadajgcych za kwalifikacje tych ustug w projektach, zostaty opublikowane w Bazie Ustug
Rozwojowych pod linkiem https:/ / serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/ .

Standardy stanowig zestaw rozwigzan technicznych i organizacyjnych, odnoszacych sie do sposobéw realizacji ustug o
charakterze zdalnym. Pozwolg one na niezwtoczne wdrozenie proponowanych rozwigzan, a takze zapewnig skuteczny
sposob prowadzenia monitoringu oraz umozliwig Operatorom dokonanie ich rozliczenia, dajac zapewnienie o
kwalifikowalnosci ponoszonych wydatkow.

Niezaleznie od koniecznoéci stosowania sie do wyzej wymienionego dokumentu, w odniesieniu do projektéw Akademia
Menadzera MSP oraz Szkolenia lub doradztwo wynikajace z rekomendacji Sektorowych Rad ds. Kompetencji chciatbym
poinformowac, ze:

1. Operator ma obowiagzek weryfikowania cen ustug rozwojowych opublikowanych w BUR realizowanych
metodami zdalnego dostepu. Ustugi te nie moga by¢ drozsze od ustug o zblizonej tematyce, realizowanych dotychczas w
sposob tradycyjny. Zwracam uwage, ze zdalna realizacja ustug rozwojowych nie wymaga ponoszenia kosztow w zakresie
cateringu, wynajecia sali, wydruku materiatow, pokrycia kosztéw transportu, a czesto i noclegu trenera/ doradcy. Moze
za$ zawierac czesSciowe koszty zakupu licencji zwigzanych z zakupem oprogramowania umozliwiajgcego realizacje
szkolenia w formie zdalnej — rozliczane w kosztach posrednich. Przypominam, ze zgodnie z Wytycznymi, zaréwno
przedsiebiorca, jak i Operator majg prawa zadac od Ustugodawcy kalkulacji kosztéw ustugi.

2. Operator ma obowigzek monitoringu i kontroli kazdej ustugi realizowanej zdalnie, zgodnie z wymogami
zawartymi w Wytycznych. Ma to na celu sprawdzenie, czy ustuga jest rzeczywiscie realizowana i czy uczestnicza w niej
osoby zgtoszone Operatorowi. Weryfikacja ta nie powinna powodowa¢ kazdorazowo przerwania szkolenia, gdyz
przedstawiciel Operatora moze zalogowac sie jako kolejny uczestnik. Z przeprowadzonych dziatan monitoringowych
upowazniony przedstawiciel Operatora sporzadza raport, ktdrym powinny znalez¢ sie co najmniej nastepujgce
informacje: numer umowy o dofinansowanie, data przeprowadzenia monitoringu, temat ustugi rozwojowej, ustugodawca,
osoba prowadzaca ustuge (szkolenie, doradztwo ), liczba 0sdb biorgcych udziat w ustudze, obserwacje monitorujgcego,
uwagi.

3. W przypadku ustug rozwojowych wynikajacych z rekomendacji rad sektorowych, PARP wystapita z prosbg do
Rad Sektorowych o wskazanie ustug, ktére moga by¢ realizowane zdalnie. Do czasu uzyskania wigzacych odpowiedzi,
decyzje w tym zakresie podejmuje Operator.

4 W przypadku, gdy szkolenie sktada sie z czesci praktycznej i teoretycznej, a zdalnie bedzie realizowana tylko
czes¢ teoretyczna zalecamy, aby wymagac od Ustugodawcdw wprowadzenia takiej informacji do karty ustugi. Podobnie,
w przypadku gdy ustuga konczy sie testem wiedzy, zalecamy, aby w karcie ustugi znalazta sie informacja o sposobie jego



przeprowadzenia.

5. Bez zmian pozostajg zasady dotyczace frekwencji uczestnikow podczas zaje¢, niezbedne do uzyskania
zaliczenia.

6. Dokumentami usprawiedliwiajgcymi nieobecnos¢ uczestnika w ustudze poza dotychczasowymi, mogg by¢
takze:

. kserokopie ZUS-owskiego druku 15A przekazywanego pracodawcy w przypadku koniecznosci zapewnienia
opieki dzieciom do lat 8, na ktore przystuguje zasitek opiekuficzy w zwigzku z zamknieciem szkét i przedszkoli;

. kserokopie decyzji inspektora sanitarnego w przypadku nieobecnosci zwigzanej z objeciem osoby

kwarantanna przez odpowiednie stuzby.

Powyzsze zmiany nalezy wprowadzi¢ do Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie w trybie opisanym w §13 ust.
1. Zmiana ta moze zosta¢ wprowadzona w formie pisma informujgcego o ww. zmianach, bez koniecznosci dokonywania
zmian poszczegdlnych paragraféw z regulaminu, musi jednak nosi¢ nazwe zmiana regulaminu i zosta¢ opublikowana na
stronie projektu.

Bardzo prosze o poinformowanie przedsiebiorcow biorgcych udziat w projektach o zasadach realizacji i kwalifikowania w
projektach ustug realizowanych w formie zdalnej.

W przypadku pytan i watpliwosci bardzo prosze o przekazanie je bezposrednio na adresy mailowe opiekundw projektéw.

Z powazaniem

Dariusz Wojtowicz

Z-ca Dyrektora

Departament Rozwoju Kadr w Przedsiebiorstwach

Lista zatacznikow:

Brak



